PATVIRTINTA
Siauliy turizmo informacijos centro direktoriaus
2024 m. lapkricio 26 d. jsakymu Nr. 1-24-099

SIAULIU TURIZMO INFORMACIJOS CENTRO
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Siauliy turizmo informacijos centro (toliau — Centras) smurto ir priekabiavimo prevencijos
taisyklés (toliau — Politika) nustato smurto ir prickabiavimo atpazinimo budus, galimas smurto ir
priekabiavimo formas, supazindinimo su smurto ir priekabiavimo prevencijos priemonémis tvarka,
praneSimy apie smurtg ir priekabiavimg teikimo ir nagriné€jimo tvarka, apie smurtg ir priekabiavima
pranesusiy asmeny ir nukentéjusiy asmeny apsaugos priemones ir jiems teikiama pagalba, darbuotojy
elgesio (darbo etikos) taisykles ir kita informacija, susijusig su smurto ir priekabiavimo prevencija.

2. Taisyklés taikomos visiems Centro darbuotojams.

3. Centro darbuotojy nurodymai, veiksmai ir elgesys turi buti pagrjsti sagziningumu ir etinémis
vertybémis.

4. Taisyklés parengtos vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodekso nuostatomis,
Valstybinés darbo inspekcijos smurto ir prickabiavimo prevencijos politikos rengimo metodinémis
rekomendacijomis ir Siauliy turizmo informacijos centro vidaus tvarkos taisykliy XVII skyriaus
,,.Lygiy galimybiy politikos jgyvendinimas ir vykdymo prieZiiira“ nuostatomis, patvirtintomis Siauliy
turizmo informacijos centro direktoriaus 2018 m. geguzés 23 d. jsakymu Nr. 1-18-043.

Il SKYRIUS
POLITIKOJE NAUDOJAMOS SAVOKOS

5. Centro smurto ir priekabiavimo prevencijos taisyklése naudojamos sgvokos:

5.1. Darbuotojas — Centro darbuotojas, dirbantis pagal darbo sutartj.

5.2. Komisija — Centro direktoriaus jsakymu sudaryta komisija smurto ir priekabiavimo
atvejui darbe tirti.

5.3. Nukentéjusysis — Centro darbuotojas, prie kurio priekabiavo ir prie$ kurj buvo panaudotas
smurtas.

5.4. Skundziamasis — asmuo, dél kurio elgesio pateiktas praneSimas dél priekabiavimo ar
smurto.

5.5. PranesSimas — Zodinis arba rasytinis informacijos pateikimas apie smurtg ir prickabiavimag
darbe.

5.6. Grésmé — gresianti padétis, pavojus, jskaitant jvairius grésmingus jvykius, kaip reali
tikimybé, kad toks bus. Grésmé gali buiti akivaizdi (-10S) ir neakivaizdi (-ios), pagrindinis elementas
yra grésmeés pasekmés (jvairus smurtas, taikomos bausmés, ignoravimas, izoliavimas,
priekabiavimas, engimas, patycios ir t. t.). Grésme laikytinas darbuotojo persekiojimas darbo metu ir
(ar) po darbo valandy arba paSiepiancio vaizdo jraso, el. susiraSin€jimy platinimas vidiniame tinkle,
kai dél Siy grésmiy gali kilti realus smurto ir (ar) priekabiavimo pavojus konkre¢iam darbuotojui.
Neakivaizdzios grésmés pavyzdziu laikytina situacija, kai nesprendziamas (-i) konfliktas (-ai) gali
tapti netinkamo elgesio darbe priezastimi, neigiamai veikti emocing darbo aplinka ir darbo
produktyvuma, ir dél to ateityje, emocinei jtampai gerokai iSaugus, gali kilti realaus smurto ir (ar)
priekabiavimo pavojus ir kitos situacijos, kurios gali padidinti darbuotojo pazeidziamuma.

5.7. Smurtas ir priekabiavimas — vieno ar keliy asmeny nepriimtinas elgesys, galintis
pasireiksti jvairiomis formomis, kuriy vienos nustatomos lengviau negu kitos, tai elgesys, kai vienas
ar daugiau darbuotojy siekia jZeisti arba jzeidzia kito darbuotojo ar darbuotojy oruma, siekia daryti
arba daro neigiamg jtaka jo emocinei sveikatai ir (ar) siekia sukurti arba sukuria priesiskg darbo
aplinka. Prieckabiavimas yra testinis procesas, t. y. — pasikartojantis nepriimtinas elgesys, o smurtas



dazniausiai biina vienkartinis, staigus (imus) netinkamo elgesio proverzis. Smurtas ir prickabiavimas
— tai darbuotojo teisiy pazeidimas, darantis zalg tick asmens, tiek viso Centro gerovei.

5.8. Smurtu laikomas asmens (-y) veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims)
padaromas tyc€inis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susijes su darbu, dél kurio
darbuotojas patiria arba gali patirti neturting ar turtine zalg.

5.9. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybés,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paziiiry, amziaus, lytinés orientacijos,
negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu siekiama jzeisti arba jzeidZziamas asmens orumas
ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, prieSiSka, zeminanti ar jzeidzianti aplinka.
Priekabiavimas gali pasireiksti zodziu ir rastu, reciau — fiziniais veiksmais. Priekabiavimo metu gali
buti taikomi jzeidis komentarai, juokeliai, zeminimas, nesidalijama svarbia informacija, asmuo
atribojamas nuo kity kolegy, susitikimy arba pasitarimy, ignoruojamas, jam skiriamos su darbinémis
funkcijomis nesusijusios uzduotys ir pan.

5.10. Seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uzgaulus, ZodZiu, rastu ar fiziniu
veiksmu iSreikStas seksualinio pobiidZio elgesys su darbuotoju, turint tikslg pakenkti asmens orumui,
ypac sukuriant bauginancia, priesiska, zeminancig ar jzeidziancig aplinka.

5.11. Psichologiné prievarta — tai bet koks nepageidautinas veiksmas, jskaitant jkalinima,
izoliavima, zodinj jzeidimg, pazeminimg, gasdinima, psichologing agresija, grasinimg panaudoti
fizine jéga, arba kitg elges], kuris gali menkinti tapatumo, orumo ir savivertés jausma, taip pat gali
pakenkti fizinei, psichinei, dvasinei, moralinei ar socialinei Centro darbuotojo ar kito suinteresuoto
asmens sveikatai, saugai ir gerovei.

111 SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO ATPAZINIMAS

6. Centre gerbiamas kito asmens orumas, mandagiai ir pagarbiai bendraujama, darbuotojy
elgesiu uztikrinama darbo aplinka, kurioje kitas asmuo nepatirty priesisky, neetiSky, zeminanciy,
agresyviy, uzgauliy, jZeidzian¢iy veiksmy.

7. Centre draudziama priekabiauti ir (ar) smurtauti, neetiSkai ir nepagarbiai elgtis su
darbuotojais ir kitais asmenimis (interesantais, sveciais ir kt.).

8. Smurtas ir priekabiavimas, jskaitant psichologinj smurtg, smurtg ir priekabiavima dél lyties
(smurtas ir priekabiavimas nukreiptas prie§ darbuotoja dél jo lyties arba neproporcingai paveikiantis
tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualinj priekabiavimg) — bet koks nepriimtinas elgesys ar jo
grésme, nesvarbu, ar nepriimtinu elgesiu vieng kartg ar pakartotinai siekiama padaryti fizinj,
psichologinj, seksualinj ar ekonominj poveikij, ar nepriimtinu elgesiu §is poveikis padaromas arba
gali biiti padarytas, ar tokiu elgesiu jZeidziamas darbuotojo orumas arba sukuriama bauginanti,
priesiSska, Zeminanti ar jZeidzianti aplinka ar (ir) atsirado arba gali atsirasti fiziné, turtiné ir (ar)
neturtiné zala. Smurtas ir priekabiavimas draudziamas:

8.1. darbo vietose, jskaitant viesgsias ir privacias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio Zinioje
ar atlieka jam pavestas pareigas;

8.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir higienos
patalpomis;

8.3. su darbu susijusiy i§vyky, kelioniy, mokymuy, renginiy ar socialinés veiklos metu;

8.4. su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravimg informacinémis ir elektroniniy rysiy
technologijomis, metu;

8.5. pakeliui j darbg ar i§ darbo.

9. Siekiant jvertinti, ar situacija laikytina seksualiniu priekabiavimu, verta atkreipti démesj |
toliau iSvardytus pagrindinius aspektus (sarasas néra baigtinis) ar:

9.1. tai asmens orumg menkinantis elgesys (privercia jaustis nepatogiai, nejaukiai)?

9.2. tai bauginancia, priesiska, Zeminancig ar jzeidZiancig aplinkg sukuriantis elgesys?

9.3.  Zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu isSreikstas elgesys yra nepageidaujamas, uzgaulus?

9.4. Zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu iSreikStas elgesys yra intymaus pobtudzio?



10. Seksualinis priekabiavimas gali pasireiksti jvairiais buidais ir sukurti nepageidaujama,
nemalonig, bauginanc¢ia, Zeminancia ar jzeidziancig darbo aplinka.

11. Centre nepriimtino elgesio iSraiSkos, kurios kenkia darbuotojo emocinei, o sunkiais
atvejais — psichinei ir fizinei sveikatai, kaip:

11.1. nepriimtinas ar nepageidaujamas fizinis kontaktas (pavyzdziui, fizinis prisilietimas,
glostymas, plekstel¢jimas, grybsteléjimas, siekimas prisiliesti (apkabinti), prisitraukti ar¢iau kito
asmens ir kt.) ar tokio fizinio kontakto reikalavimas;

11.2. nepadoraus turinio informacijos demonstravimas ar siuntimas;

11.3. jkyrus doméjimasis apie privaty gyvenima, intymius santykius;

11.4. nepageidaujami komentarai dé¢l iSvaizdos, kiino formos, aprangos;

11.5. jzeidziantys juokai, patycCios, apkalbos, gandai, Smeiztas, uzgaulis gestai;

11.6. tycinis darbuotojo izoliavimas darbingje veikloje;

11.7. informacijos, nesusijusios su darbuotojo funkcijomis, apie jj rinkimas ir (arba)
platinimas;

11.8. elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens apsisprendimo laisve;

11.9. poveikis darbuotojui, siekiant tam tikry su darbu nesusijusiy funkcijy (paslaugy)
atlikimo ir kt.

12. Centro darbuotojai turi laikytis Centro vidaus darbo tvarkos taisyklése nustatyty elgesio
reikalavimy, garbés ir moralés principy, kuriais siekiama sukurti darbo aplinkg, ginancig ir saugancia
darbuotojo garb¢ ir oruma, fizinj ar psichologinj nelieCiamumg. Pagrindinés darbuotojy elgesio
taisyklés numatytos 1 priede.

IV SKYRIUS
PRANESIMU APIE SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA PATEIKIMO IR
NAGRINEJIMO TVARKA

13. PraneSimy apie smurtg ir priekabiavima tyrimas grindZiamas $iais pagrindiniais principais:

13.1. betarpiskumo — visiems su atveju susijusiems asmenims (nukentéjusiajam,
skundZiamajam, liudytojui (-ams) sudaromos visos galimybeés pateikti paaiSkinimus del savo
veiksmy;

13.2. operatyvumo — praneSimai nagrinéjami per kiek jmanoma trumpiausia terming (pastaba:
teisés aktai nenumato konkreciy terminy);

13.3. pagalbos nukentéjusiajam — gavus praneSimg dél priekabiavimo ir (arba) smurto,
sudaromos psichologiSkai saugios darbo salygos;

13.4. objektyvumo ir neSaliSkumo — tyrimas atliekamas objektyviai, neturint iSankstiniy
nuostaty dél aplinkybiy vertinimo;

13.5. nekaltumo — skundZiamasis laikomas nekaltu, kol bus priimtas sprendimas dél pazeidimo
ar jo netinkamo elgesio.

14. Centro darbuotojas, pagristai manantis, kad prie jo ar kito asmens yra priekabiaujama ir
(ar) naudojamas smurtas, Centro direktoriui pateikia patvirtintos formos pranesima (2 priedas).

15. PraneSimas pateikiamas per kiek jmanoma trumpiausia laika nuo skundziamy veiksmy
padarymo arba paaiskéjimo dienos. Jame turi biiti nurodyti iSsamiis paaiskinimai apie patirto smurto
ir (ar) priekabiavimo situacija, smurto apraiskas ir aplinkybes, nurodyti galimi liudytojai, pridéti
turimi jrodymai (pavyzdZiui, garso jrasai, susirasinéjimas ir pan.).

16. Visi praneSimai (tiek Zodiniai, tiek raSytiniai) turi biiti registruojami nevieSame registre (3
priedas).

17. Centro direktorius, gaves praneSima apie jvyki, sudaro komisijg smurto ir priekabiavimo
atvejui tirti, susidedancia 1§ ne maziau kaip 3 (trijy) nariy (jskaitant ir komisijos pirmininka, vienas
1§ komisijos nariy turi biiti darbo tarybos atstovas).

18. Siekiant taikiai iSspresti kilusius nesutarimus ir esant nukentéjusio darbuotojo praSymui,
Centro direktorius gali taikyti neformaly pokalbj su skundziamuoju darbuotoju, dalyvaujant ar
nedalyvaujant besiskundzianiam asmeniui arba perduoti praneSimg tirti i§ anksto sudarytai



komisijai.

19. Komisijos pirmininkas, ne véliau kaip per 2 darbo dienas, gaves praneSimg apie galima
smurtg ir (ar) priekabiavimg, organizuoja komisijos poséd;j ir su praneSimo turiniu supazindina jos
narius.

20. Pagrindinés komisijos funkcijos:

20.1. jvertinti gautg informacija apie patirta smurtg ir priekabiavimg per jmanomai trumpiausia
laika, bet ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo parnesSimo gavimo dienos;

20.2. apklausti praneSima pateikusi asmenj ir asmenj, kurio elgesys skundziamas (Salys
apklausiamos atskirai). Prireikus apklausti kitus asmenis, galincius suteikti papildomos informacijos,
jei to pageidauja praneSimg pateikes darbuotojas;

20.3. esant butinybei, surinkti papildomg informacijg susijusig su praneSimu, iSsiaiskinti
papildomas jvykio aplinkybes;

20.4. iSnagrinéti smurto ir priekabiavimo darbe atvejj ir atlikti prevencijos procediirg per
jmanomai trumpiausig laika, bet ne véliau kaip per 1 ménesj nuo pranes§imo gavimo dienos;

20.5. iSnagrinéjus smurto ir priekabiavimo darbe atvejj, pateikti iSvadg Centro direktoriui,
kuris priima sprendimg d¢l tolimesniy veiksmy ir (ar) priemoniy taikymo. Apie priimtg sprendima
informuoti darbuotoja, pateikusj pranesima.

21. PraneSimo tyrimo terminas Centre gali biiti pratgsiamas tik tuo atveju, jei dél pateisinamy
aplinkybiy (ligos ir pan.) néra galimybés apklausti nukentéjusiojo, skundziamojo ar liudytojo.
Sprendimg dél termino pratgsimo priima komisijos pirmininkas.

22. Komisija turi teise:

22.1. sitlyti Centro direktoriui nukentéjusiam suteikti kasmetines atostogas ne pagal numatyta
grafika, kol bus nagrinéjamas praneSimas;

22.2. jei sunku i$siaisSkinti nepriimtino elgesio aplinkybes ar abejojama pranesimo dél patirto
nepriimtino elgesio pagristumu, suderinus su Centro direktoriumi, kreiptis konsultacijai i psichologa;

22.3. teikti pasitlymus Centro direktoriui dél tolimesniy veiksmy priémimo nukentéjusiojo ir
asmens, kuris elgesi ar galimai elgési nepriimtinai, atzvilgiu;

22.4. rekomenduoti Centro direktoriui atmesti praneSima, kaip nepagrjsta.

23. Konfidencialumas:

23.1. atlickant prane§imo tyrima, komisijos nariai privalo uztikrinti praneséjo
konfidencialuma (4 priedas). Komisijos nariams draudziama atskleisti bet kokig su tyrimu susijusig
informacijg asmenims, nedalyvaujantiems tyrimo procediiroje;

23.2. darbuotojui, pateikusiam praneSima, uztikrinamas konfidencialumas pagal Lietuvos
Respublikoje galiojancius teisés aktus;

23.3. bet koks persekiojimas ar prieSiskas elgesys prie§ darbuotoja, kuris pateiké praneSima
dél patirto smurto ir priekabiavimo, yra draudziamas ir yra laikomas Siurk$¢iu darbo pareigy
pazeidimu.

V SKYRIUS
PREVENCIJOS PRIEMONES

24. Prevencijos tikslas — net ir nesant akivaizdziy priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo ar
smurto pozymiy, uztikrinti saugig ir pagarbig darbine aplinka Centre.

25. Siekiant sumazinti ir (ar) suvaldyti smurtg ir priekabiavima darbo aplinkoje, turi biti
numatytos ir jgyvendintos psichosocialiniy rizikos veiksniy valdymo prevencijos priemonés.

26. Centre numatytos pagrindinés prevencijos priemonés:

26.1. psichosocialinés aplinkos gerinimas:

26.1.1. uztikrinti teisinguma ir saugumo jausmga darbo vietoje. Pagarbiai ir objektyviai vertinti
darbuotojy galimybes, jy darbo rezultatus, saziningai skirstyti Centro isteklius ir teisingg atlygj uz
darba. Siekti, kad darbuotojy darbo kriivis buty optimalus ir kad uzduotims atlikti pakakty laiko;

26.1.2. uztikrinti saugig ir sveikg darbo aplinka visais su darbo santykiais susijusiais
klausimais;

26.1.3. gerinti darbuotojy darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra;



26.1.4. organizuoti pagal galimybes jvairias laisvalaikio veiklas, kultGrinius renginius;

26.1.5. atsizvelgti | darbuotojy bendradarbiavimg kartu (ar darbuotojams patinka dirbti kartu,
ar sutaria ir dirba vieningai, ar darbai paskirstomi tolygiai, kaip sekasi kartu dirbti skirtingy profesijy
specialistams, ar daznai vyksta konfliktai);

26.1.6. darbuotojams turi biiti aisku, ko 1§ jy tikimasi darbe. Darbas turi buti aiSkiai apibréztas,
darbuotojai turi biiti tinkamai apmokyti konkrec¢iam darbui;

26.1.7. siekiant iSvengti smurto ir priekabiavimo darbo aplinkoje atvejy padaugéjimo, reikia
vengti besitgsianciy streso situacijy, stebéti atvejus, kai darbuotojai neatvyksta j darba dél ligos;

26.2. fizinés darbo aplinkos gerinimas:

26.2.1. uztikrinti, kad darbo vietos biity patogios ir saugios — atitinkancios darbo vietoms
nustatytus teisés akty reikalavimus;

26.2.2. uztikrinti, kad darbo priemongs biity techniSkai tvarkingos ir prizitirimos;

26.3. smurto ir priekabiavimo darbe atvejy registravimas ir nagrinéjimas:

26.3.1. darbuotojai turi biiti informuoti apie galimybe¢ pranesti apie patirtg ar galimai patirta
smurtg ir prickabiavimg darbe;

26.3.2. darbuotojy smurto ir prickabiavimo darbe atvejai registruojami ir nagrinéjami nustatyta
tvarka;

26.4. informavimas ir mokymas:

26.4.1. darbuotojams turi biiti pateikiama viesa informacija (plakatai, lankstinukai, atmintinés
ir pan.), siekiant suteikti ziniy apie smurtg ir prickabiavima darbe ir jo poveik], i ka reikia kreiptis
patyrus jvairy nepriimting elgesj, prevencines priemones ir pan.;

26.4.2. visi darbuotojai turi biiti informuoti (susirinkimy, susitikimy metu ar kitomis vieSomis
priemonémis) apie Centre taikomg Politika, numatyta prie§ smurtg ir priekabiavima nukreipta
strategija, siekiamo pozityvaus elgesio taisykles, vykdomas priemones, pazeisty teisiy gynybos
galimybes ir kt.;

26.4.3. visi darbuotojai turi buti informuoti, kad smurtas ir prickabiavimas néra toleruojamas;

26.4.4. darbuotojams turi biiti periodiskai primenama apie galimas smurto ir priekabiavimo
situacijas, iSnagrinéty smurto ir prickabiavimo darbe atvejy sprendimus, priimting elgesj, kuris padéty
iSvengti konflikty darbe ir (ar) juos sumazinti;

26.4.5. darbuotojams pagal poreikj turi biiti organizuojami mokymai apie streso ir konflikty
valdymg, smurto ir priekabiavimo supratima ir jy pavojus, prevencijos priemones, bendravimo
1gidZiy tobulinimg ir pan.;

26.4.6. Centro direktorius turi tobulinti mokymuose kompetencijas, siekiant, kad galéty
pastebéti nepageidaujama darbuotojy elgesj, jvertinti galimas konflikto darbe pasekmes ir numatyti
priemones, kurios padéty iSvengti smurto ir priekabiavimo apraiSky pasireiSkimo, padéti smurtg ir
priekabiavimg darbe patyrusiems darbuotojams, uztikrinti informacijos apie patyrusius smurtg
darbuotojus konfidencialumg pagal galiojancius teisés aktus ir skatinti abipuse pagarba grista darbo
aplinka;

26.5. bendradarbiavimas:

26.5.1. darbuotojai turi buiti skatinami atvirai kalbéti apie smurto ir priekabiavimo darbe
problema, kurti pagarba grista bendravima ir pan.;

26.5.2. efektyviam ir s€kmingam Politikos jgyvendinimo ir vykdymo procesui turi biiti jtraukti
darbuotojai ir jy atstovai (darbuotojy atstovas);

26.5.3. darbuotojy ir vadovo bendradarbiavimas turi biiti pagrjstas pagarba ir atvirumu,

26.6. pagalbos suteikimas smurtg ir priekabiavimg darbe patyrusiems asmenims —
nukentéjusiajam uztikrinti reintegracija j darboviete, perkélimg  kitg darba, suteikti atostogas;

26.7. krastutiniy priemoniy taikymas smurtautojui:

26.7.1. pakartotinas supazindinimas su Politika ir kitais susijusiais dokumentais, akcentuojant
tai, dél ko buvo kreiptasi;

26.7.2. rastiski jspé&jimai, atleidimas 1§ darbo. Prie$ taikant Sias priemones abi pusés turi biiti
objektyviai iSklausytos (atsizvelgta | paaiSkinimus, aplinkybes, ankstesnj smurtautojo elgesj),
inicijuojamas neformalus pokalbis su smurtautoju, skiriama pagal poreikj psichologo konsultacija.



27. Prevencijos priemonés gali biiti taitkomos kartu arba jgyvendinamos palaipsniui, prioriteto
tvarka.

28. Prevencijos priemonés turi bati perzitrimos (atsizvelgiant j Centre nustatytas smurto ir
priekabiavimo darbe apraiSkas) ir prireikus atnaujinamos.

29. ISnagrin¢jus smurto ir priekabiavimo darbe atvejj gali biiti numatomos papildomos
prevencijos priemones.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

30. Politika perzitrima ir atnaujinama atsizvelgiant | gautus praneSimus apie smurtg ir
priekabiavimg, nustatytus smurto ir priekabiavimo atvejus, pasikeitus galimiems jy pavojams ar
atsiradus naujy arba pareikalavus Lietuvos Respublikos valstybinés darbo inspekcijai.

31.  Visi Centro darbuotojai privalo biiti supazindinti su Politika ir jos laikytis.

32. Uz melagingus pranesimus darbuotojai atsako Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta
tvarka.

33.  Darbuotojai turi teisg¢ teikti pasitilymus dél Politikos nuostaty tobulinimo.

34.  Si Politika ir visi jos pakeitimai yra skelbiami Centro interneto svetainéje.




Siauliy turizmo informacijos centro smurto ir
priekabiavimo politikos 1 priedas

SIAULIU TURIZMO INFORMACIJOS CENTRO DARBUOTOJU ELGESIO TAISYKLES
(ATMINTINE DARBUOTOJAMS)

1. NEPRIIMTINAS ELGESYS (sqrasas néra baigtinis)

Darbo salygy bloginimas; nepagrjsta kritika dél atlikty uzduociy; tikrovés neatitinkancios
informacijos, galin¢ios padaryti zalos darbuotojo garbei ir orumui, skleidimas; nemalonts skirtingo
turinio komentarai; darbuotojo atribojimas nuo kolektyvo ir bendry veikly; nesidalinimas
informacija; nuolatinis darbuotojo prasymy ir poreikiy nepaisymas, neigimas; neadekvatus darbo
kriivio nustatymas; manipuliavimas darbo uzmokesciu; grasinimai, susij¢ su darbuotojo finansais;
keliami nejgyvendinami reikalavimai; piktas pasiepimas, kandi ironija; laidomos pasaipios pastabos
apie darbuotoja, asociatyvis juokai; bendravimas pakeltu tonu, nevaldomos emocijos; viesi
komentarai, kuriais sickiama darbuotoja pazeminti, sumenkinti, panieka; jzeidimai, siekiant
sumazinti darbuotojo pasitikéjimg savimi; veiksmai, pareiSkimai ar gestai, kurie nukreipti ]
darbuotojo savigarbg ir saviverte, siekiant pazeminti; prie§ darbuotojo valig jo organizmui daromas
neteisétas, tycinis fizinis poveikis ir kt.

2. NEPRIIMTINAS ELGESYS (sgrasas néra baigtinis)

Atviras ir teisingas bendravimas; abipusiai naudingo konflikty sprendimo priémimas; noras
siekti kompromiso; nuomoneés vertinimas; iSklausymas be iSankstinio nusistatymo; pagarbus ir
tolerantiSkas elgesys su kolegomis; elgesys, leidziantis darbo metu kitiems jaustis fiziskai ir
emociskai saugiai; pagalbos profesingje veikloje suteikimas kitiems kolegoms; dalijimasis patirtimi
ir Ziniomis; savo profesiniy klaidy pripazinimas; nepiktnaudZiavimas suteiktomis galiomis ar
suteiktais jgaliojimais ir kt.

Dirbti saugioje darbo aplinkoje be smurto ir prickabiavimo apraisky;
turéti aiSkiai apibréztas darbo funkcijas ir atsakomybe; dalyvauti
mokymuose, skirtuose smurto ir priekabiavimo prevencijai; riipintis
NEPAMIRSKITE, JUS | savo kultiiros darbe puoseléjimu ir bendravimo kokybe; derinti darbo

TURITE TEISE ir asmeninio gyvenimo poreikius; dalyvauti vertinant profesine rizika;
teikti pasitilymus smurto ir priekabiavimo prevencijos klausimais;
naudotis numatytomis smurto ir priekabiavimo prevencijos
priemonémis.

Smurtas ar priekabiavimas, jskaitant psichologinj smurtg ir smurtg ar
priekabiavimg d¢l lyties (smurtas ar priekabiavimas, nukreiptas prie$
asmenis dél jy lyties arba neproporcingai paveikiantis tam tikros lyties
asmenis, jskaitant seksualinj prieckabiavimg), diskriminacinio
pobiidzio veiksmai ar garbés ir orumo pazeidimas kity darbuotojy ar
treCiyjy asmeny atzvilgiu darbo metu ar darbo vietoje laikomi
Siurksciu darbo pareigy pazeidimu (pagal Lietuvos Respublikos darbo
kodekso 58 straipsnio 3 dalies 4 punktg).




Siauliy turizmo informacijos centro smurto ir
priekabiavimo politikos 2 priedas

PRANESIMAS APIE SIAULIU TURIZMO INFORMACIJOS CENTRE
GALIMAI PATIRTA SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA

Siauliy turizmo informacijos centro
direktoriui

(data)

Bendrieji duomenys:

Darbuotojo pareigos:

Darbuotojo vardas ir pavardé:

Galimai patirtu smurto ir (ar)
priekabiavimo data, vieta,
laikas, kitos svarbios faktinés
aplinkybés:

Kokia smurto forma naudota:

[] Fizinis: uzgauliojimas veiksmais (pargriovimas, kumstel¢jimas, spjaudymas, daikty
atiminéjimas ar gadinimas ir kt.)

Elektroninis: smurtaujama susirasinéjant el. pastu, socialiniuose tinkluose, naudojantis rysio
priemonémis (asmeniniy gyvenimo detaliy vieSinimas, skaudinantis bendravimas pokalbiy
kambariuose, nemaloniy zinuciy ar el. laiSky gavimas ir kt.)

o Psichologinis, emocinis smurtas: ZeidZiantys zodziai, pastabos, grasinimai, draudimai,
kaltinimai, patycios, gasdinimai ir kt.

Ar tai pasikartojantys veiksmai, trunkantys
ilgag laikg (pateikite papildomg svarbig
informacijg)?

Duomenys apie galimai smurtaujantj (-Cius) ir (ar) priekabiaujantj (-¢ius) asmenj (-iS):

Darbuotojo (-y) pareigos:

Darbuotojo (-y) vardas ir pavardé:

Liudininky kontaktiniai duomenys:

(darbuotojo vardas ir pavardé) (parasas)



Siauliy turizmo informacijos centro smurto ir
priekabiavimo taisykliy 3 priedas

SIAULIU TURIZMO INFORMACIJOS CENTRO SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE

vardas, pavardé

aprasymas

PRANESIMU REGISTRAS
Eil. Pranesima Pateikimo Trumpas smurto ir Priimtas
Nr. | teikian¢io asmens data priekabiavimo darbe atvejo sprendimas




Siauliy turizmo informacijos centro smurto ir
priekabiavimo taisykliy 4 priedas

KONFIDENCIALUMO LAIKYMOSI PASIZADEJIMAS

(data)

(vieta)

(Vardas, Pavarde, pareigos)

1. Pripazjstu, kad atlikdamas (-a) darbg ir visas kitas pareigas, kurias man gali tekti vykdyti
pagal darbo sutartj ar vadovybés nurodyma, galiu gauti ir gausiu informacijos apie tam tikrus
konfidencialius Centro veiklos klausimus ir informacijos, kuri yra i$skirtiné Centro ar asmens
nuosavybe.

2. Pasizadu:

2.1. saugoti duomenis, sudaran¢ius Centro Konfidencialig informacija, kurie tapo arba taps
zinomi, ir neskleisti Konfidencialios informacijos tretiesiems asmenims nei darbo arba paslaugy
teikimo sutarties galiojimo metu, nei pasibaigus darbo arba paslaugy teikimo laikotarpiui,
neatsizvelgiant i priezastis, iSskyrus atvejus, kai:

2.1.1.Konfidenciali informacija gali buti atskleidziama darbuotojams, kurie, vykdydami darbo
funkecijas, turi teis¢ susipazinti su Konfidencialia informacija;

2.1.2. gaunamas rastiSkas Centro direktoriaus leidimas (rezoliucija);

2.1.3.to reikalauja Lietuvos Respublikos teisés aktai;

2.2. saugoti suzinotg Konfidencialig informacija ir imtis reikiamy priemoniy, kad Konfidenciali
informacija nebiity prieinama ir atskleista tretiesiems asmenims;

2.3. naudoti gautg Konfidencialig informacijg iSimtinai tik Centro interesais;

2.4. Konfidencialios informacijos nekopijuoti, nefotografuoti arba kitu biidu nedauginti, nedaryti
jokiy pakeitimy ir nenaudoti asmeniniams tikslams arba savo Seimos, giminaiciy arba treciyjy asmeny
interesais be aiSkaus iSankstinio rastiSko Centro direktoriaus sutikimo;

2.5. laikytis visy nustatyty darbo tvarkos taisyklése, Siame tvarkos apraSe, vadybos sistemos
dokumentuose ir taikomuose standartuose nustatyty reikalavimy;

2.6. saugoti man patikétus dokumentus, kuriuose yra duomenys, sudarantys Konfidencialig
informacija, tokiu buidu, kad tretieji asmenys neturéty galimybes su jais susipazinti arba pasinaudoti.

3. Patvirtinu, kad:

3.1. man iSaiSkinta, kad Centro Konfidencialig informacija sudaro visa informacija, apibrézta
Konfidencialios informacijos nustatymo ir naudojimo bei konfidencialumo laikymosi tvarkos apraSe,
su kuriuo esu pasirasytinai supazindintas (-a).

3.2. man yra suprantama, kad privalau laikytis dokumentuose nustatyty reikalavimy.

4. Esu ispétas (-a), kad pazeides §j pasizadéjima, turésiu atlyginti padaryta zalg Lietuvos
Respublikos teisés akty nustatyta tvarka ir kad uz Konfidencialios informacijos atskleidimg man gali
biiti tatkoma Centro dokumentuose ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatyta atsakomybeé.

(Vardas, Pavard¢) (Parasas)



